Ogdlne Warunki Sprzedazy Sosnowski Sp. z 0.0. Sp. K. ver. od 01.06.2025

I. Postanowienia Ogdlne i zakres zastosowania

1.

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (zwane dalej,,OWS") stanowig integralng czes¢ wszystkich
umow sprzedazy zawieranych miedzy SOSNOWSKI Sp. z 0.0. Sp. k., ul. Marynarki Polskiej 55E,
80-557 Gdansk, wpisang do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym Gdarisk-Pétnoc w
Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS nr 0000440264, REGON
221787948, NIP: 957 10 66 988, zwanym dalej , Sprzedawcg', a innymi podmiotami zwanymi
dalej ,, Kupujgcym" i znajdujg zastosowanie rowniez do wszystkich stawek oraz ofert, w tym
pisemnego badz ustnego zlecenia, a takze w sytuacji, gdy Kupujacy bez zastrzezen podejmie sie
zrealizowania umowy albo przyjmie od Sprzedawcy oferte sprzedazy. Niniejsze OWS sg
udostepniane na stronie sosnowski.pl

Kupujacy pozostajgcy w statych stosunkach handlowych ze Sprzedawca poprzez przyjecie OWS
przy jednej umowie akceptuje ich obowigzywanie wraz ze zmianami publikowanymi na
stronie sosnowski.pl do kolejnych uméw zawieranych przez niego ze Sprzedawca, o ile strony
nie zastrzegly inaczej. Sprzedawca oswiadcza, ze wszystkie oferowane towary posiadajg
stosowne certyfikaty i s dopuszczone do obrotu w Polsce, a dane techniczne urzadzen nie sg
gorsze niz podane w specyfikacji technicznej (za wyjatkiem I1.1). Wszelkie zapewnienia co do
jakosci i technologii sprzedawanych urzadzen nie znajdujace sie w specyfikacji technicznej
urzadzenia sg wigzace dla stron tylko w przypadku gdy zostaty wyraznie i pisemnie stwierdzone
w umowie.

Na zgdanie Sprzedawcy, przed przyjeciem zamowienia do realizacji Kupujacy zobowigzany jest
do przedstawienia dokumentu petnomocnictwa lub okazania aktualnych odpiséw z wtasciwej
ewidencji lub rejestru potwierdzajgcych prowadzenie przedsiebiorstwa oraz dokumentéw
potwierdzajgcych nadanie numeru NIP i REGON, a w wypadku oséb fizycznych dowodu
osobistego.

Kupujacy jest zobowigzany informowa¢ Sprzedawce o zmianie swoich danych wskazanych w
umowach, w szczegdlnosci adresu, pod rygorem uznania pism i faktur wystanych na ostatnio
wskazany adres za skutecznie doreczone przy zastosowaniu domnieman wynikajgcych z
przepisdow kodeksu postepowania cywilnego.

Zamawiane urzadzenia podlegajg trzem poziomom zabezpieczenia antykorozyjnego

POZIOM | - standardowe zabezpieczenie antykorozyjne - farba podktadowa antykorozyjna oraz
powtoka lakiernicza - co oznacza, ze gwarancjg nie s3 w szczegélnosci objete elementy
narazone na scieranie, uszkodzenia mechaniczne oraz dziatanie wilgoci.

POZIOM Il - zabezpieczenie kataforezg lub cynkowanie galwaniczne i malowanie- co oznacza,
Ze gwarancjy nie s3 w szczegdlnosci objete elementy trwale narazone na $cieranie oraz
dtugotrwale dziatajgcg wilgoé

POZIOM llI - cynkowanie ogniowe i malowanie proszkowe - co oznacza, ze gwarancjg nie s3
objete elementy z uszkodzeniem powierzchni lakierniczej oraz stale narazone na $cieranie
powierzchni lakierniczej.

Il. Zamédwienia

1.

Informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy, w katalogach, broszurach,
ulotkach, reklamach i innych publikacjach lub drukowanych wydawnictwach Sprzedawcy -


http://www.sosnowski.pl/
http://www.sosnowski.pl/

(zwane dalej ,,Publikacjami") - nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego,
nawet jesli opatrzone zostaty ceng, chyba Zze co innego wyraznie z danej Publikacji wynika.
Publikacje dotyczgce towardw oferowanych przez Sprzedawce majg charakter wyfacznie
informacyjny lub pogladowy. Szczegétowe dane techniczne podane w Publikacjach mogg w
kazdym czasie ulec zmianie, w tym z uwagi na szybkos¢ zmian zachodzacych w branzy
technicznej. Aktualna wersja Publikacji bedzie udostepniana w siedzibie Sprzedawcy oraz jego
Oddziatach. Kupujgcy moze w kazdym przypadku uzyska¢ potwierdzenie aktualnych danych
niezbednych do ztozenia zlecenia.

Warunkiem skutecznego zawarcia umowy jest ztozenie przez Kupujgcego zamodwienia, ktérego
tres¢ pozwala na wypetnienie druku zaméwienia stosowanego przez Sprzedawce (ktére w
jakiejkolwiek formie uwazane jest za wigzgcg Kupujgcego oferte zawarcia umowy) oraz
pisemne potwierdzenie zamowienia przez Sprzedawce (takze za pomocg faksu lub wiadomosci
e-mail). Potwierdzenie oferty przez Sprzedawce oznacza, ze Sprzedawca otrzymat zamodwienie
oraz, ze przyjat je do realizacji na warunkach okreslonych w potwierdzeniu zaméwienia.
Umowa zostaje zawarta z chwilg wystawienia potwierdzenia zamdwienia przez Sprzedawce, w
ktorym okresla on oczekiwany i prawdopodobny termin wykonania umowy.

Po ztozeniu zamdwienia - Kupujacy jest zobowigzany do wptaty zadatku w wysokosci i w
terminie okreslonym w zamoéwieniu na poczet realizacji zamoéwienia, wptacanego na rachunek
bankowy Sprzedawcy na podstawie stosownej faktury pro-forma, a Sprzedawca przystepuje do
realizacji zamdwienia z chwilg wptywu zadatku na rachunek bankowy, chyba ze strony dokonaja
odmiennych pisemnych ustalen.

Sprzedawca po zgromadzeniu kompletu materiatéw i elementéw niezbednych do wykonania
zamoOwienia bezzwtocznie powiadamia Kupujgcego i realizuje zamdwienie w uzgodnionym z
nim terminie.

Kupujacy sktadajac zamowienie, ktdrego wartosé przekracza 5000 zt netto zobowigzany jest
ztozy¢ je Sprzedawcy w formie pisemnej. Takie zamdwienie powinno zawieraé w szczegdlnosci
dane Kupujacego niezbedne do wystawienia faktury oraz typ i ilo$¢ urzadzen, ich cene,
oczekiwany termin realizacji oraz czytelny podpis i pieczeé Kupujacego.

Kupujacy ma prawo zrezygnowac z zamowienia, w tym celu niezbedne jednak jest doreczenie,
w trakcie godzin pracy tj. pomiedzy 8.00 a 16.00 od poniedziatku do pigtku, pisemnej rezygnacji
do Sprzedawcy, nie pdzniej jednak niz 24 godziny od momentu potwierdzenia zamdwienia
przez Sprzedawce, chyba ze zostato ono przedtem wykonane (jesli termin rezygnacji uptywa w
dzien ustawowo wolny od pracy, to ulega on przesunieciu na ten sam moment w najblizszym
dniu roboczym).

Po wptacie zadatku Kupujacy moze wycofac¢ lub zmieni¢ zamdwienie wytgcznie za pisemng
zgodg Sprzedawcy. W takim wypadku Sprzedawca ma prawo zachowaé otrzymany zadatek i
dodatkowo moze zazgdac zaptaty odszkodowania w wysokosci 10 % ceny umownej netto
Zapfata odszkodowania nie pozbawia Sprzedawcy prawa domagania sie odszkodowania na
zasadach ogdlnych, jezeli nie pokrywa ono w petni Jego szkody

Kupujacy powinien uzyska¢ na wiasny koszt we wiasciwym czasie wymagane prawem
zezwolenia i Swiadectwa w celu ustawienia oraz uzywania rzeczy dostarczonych przez
Sprzedawce.
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Jezeli w zamdwieniu nie zostato wyrazZnie zaznaczone inaczej uznaje sie, ze zamdwienie zostato
ztozone na urzadzenie o poziomie zabezpieczenia antykorozyjnego ,,POZIOM I" .

[Il. Warunki ptatnosci

1.

Sprzedawca jest uprawniony do zgdania zaptaty ceny okreslonej na fakturze z chwilg odebrania
przez Kupujacego zamdwionego towaru, a jezeli towar nie zostat odebrany, to w chwili uptywu
terminu do odebrania towaru. Strony mogg uzgodni¢ w umowie inny termin zaptaty ceny, badz
sposéb dokonania ptatnosci, np. poprzez wskazania na fakturze VAT. Termin zaptaty w kazdym
przypadku jest okreslany w dniach i liczony jest od daty wystawienia faktury. Nowi Klienci - tj.
Klienci dokonujacy pierwszego zakupu u Sprzedawcy lub zakupu kolejnego po dtuzszym niz 2
lata okresie przerwy, zobowigzani sg do uiszczania catej ptatnosci z géry, w formie przedptaty.

Wskazana przez Sprzedawce cena ztozonego przez Kupujgcego zamoéwienia wskazana w
potwierdzeniu zamodwienia jest wigzgca i zawiera w sobie cene opakowania, z zastrzezeniem
ust. 12.

W braku odmiennych pisemnych postanowiet umownych lub wskazania na fakturze VAT lub
fakturze pro-forma, naleznosci ptatne sg przez Kupujgcego w terminie 7 dni od daty doreczenia
mu faktury VAT lub faktury pro-forma na adres wskazany w umowie lub na adres jego siedziby
lub miejsca zamieszkania przed dostawg towaru . Kupujgcy jest uprawniony do zaliczenia
ptatnosci w pierwszej kolejnosci na naleznosci z tytutu kosztow windykacji, o ktérych mowa
ponizej, nastepnie na naleznosci odsetkowe, a w dalszej kolejnosci na inne najdalej wymagalne
naleznosci. Postanowienie niniejsze uchyla uprawnienia dtuznika, o ktérym mowa w art. 451 1
Kodeksu cywilnego.

Na zadanie Sprzedawcy Kupujacy bedzie zobowigzany, na witasny koszt i na wtasne ryzyko,
odebra¢ opakowania przestanych w ramach wykonywania przez Sprzedawce zamdwienia,
przedmiotéw przy zachowaniu aktualnie obowigzujgcych regulacji unijnych i padstwowych w
zakresie usuwania tzw. odpaddow opakowaniowych. W braku odmiennych pisemnych
jednoznacznych ustalen stron, prawo witasnosci do wszelkich opakowan zwigzanych z
wykonaniem umowy przechodzi na Kupujgcego.

Zobowigzania Sprzedawcy 1z tytutu ewentualnych kar umownych ani tez roszczen
odszkodowawczych niezwigzanych bezposrednio z uszkodzeniem przedmiotu umowy, w
zadnym razie nie mogg przewyzsza¢ 10% naleznosci wskazanej na bezposrednio zwigzanej z
nimi fakturze VAT wystawionej przez Sprzedawce.

Kupujacy nie moze dokonywac potracenia swoich wierzytelnosci przystugujacych mu
wzgledem Sprzedawcy ani tez wstrzymac zapfaty jakichkolwiek wymagalnych naleznosci z
powodu nienalezytego wykonania umowy. Prawo potrgcenia moze zosta¢ wykonane przez
Kupujacego jedynie w przypadku, gdy roszczenie to jest ustalone prawomocnym orzeczeniem
sadu lub tez zostato przez Sprzedawce wyraznie uznane na pismie.

Kupujacy obowigzany jest do dokonania ptatnosci w ustalonym terminie, réwniez w przypadku,
kiedy zgtosit on reklamacje oraz w przypadku, kiedy doszto do opdzinienia w odbiorze, z
przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego.

W braku odmiennych dyspozycji Sprzedawcy, kazda jego naleznos$¢ ptatna jest przez
Kupujacego na rachunek bankowy Sprzedawcy podany w umowie, na fakturze VAT lub fakturze
pro-forma. Koszty zwigzane z dokonaniem ptatnosci obcigzajg Kupujgcego. Termin, o ktérym
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mowa w ptatnosci jest zachowany, jezeli przed jego uptywem nastgpi uznanie rachunku
bankowego Sprzedawcy.

W przypadku, gdy Kupujgcy opdznia sie z uregulowaniem jakiejkolwiek wymagalnej ptatnosci
wobec Sprzedawcy, Sprzedawca bedzie uprawniony do wstrzymania sie z wykonaniem
Swiadczen na jego rzecz oraz do naliczenia odsetek za kazdy dzierh opdznienia w wysokosci
aktualnie obowigzujgcych odsetek maksymalnych, okreslonej art. 359 § 21 kodeksu cywilnego,
bez dodatkowych wezwan (ptatnych w stosunku rocznym). W przypadku opdznienia zaptaty
naleznosci Sprzedawca jest uprawniony do dochodzenia, obok naleznosci gtéwnej i odsetek za
opdznienie, rowniez zwrotu kosztéw sgdowych, egzekucyjnych oraz zastepstwa procesowego.
Ponadto Sprzedawca jest uprawniony do dochodzenia zwrotu kosztéw zwigzanych z windykacjg
tej naleznosci w wysokosci nieprzekraczajacej 10% sumy windykowanych naleznosci.

W wypadku opdznienia Kupujgcego w zaptacie (w catosci lub czesci) naleznej Sprzedawcy ceny
przenoszgcego 14 dni - Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy bez
dodatkowych wezwann z zachowaniem roszczenia o wyréwnanie strat zwigzanych z
poniesionymi kosztami wykonania umowy. Kupujgcy zobowigzany jest wéwczas do zwrotu
wszystkiego, co Sprzedawca $wiadczyt, a ponadto do naprawy szkody wyniktej z niewykonania
zobowigzania.

Kupujacy jest zobowigzany zaptacic¢ Sprzedawcy odsetki za opdznienie w odbiorze przedmiotu
umowy w wysokosci obowigzujgcych odsetek maksymalnych za kazdy dzien zwtoki.

W wypadku, gdy po pisemnym potwierdzeniu zaméwienia przez Sprzedawce, zostang
wprowadzone zmiany przepisow prawa skutkujgce wprowadzeniem nowych Ilub
podwyzszeniem dotychczasowych stawek celnych lub innych optat publicznoprawnych na
materiaty, elementy lub jakiekolwiek inne czesci potrzebne do realizacji zaméwienia
Kupujacego, Sprzedawca bedzie uprawniony do zmiany ceny zamdwienia. Zmiana ceny
zamoOwienia nastgpi odpowiednio do wzrostu kosztéw ponoszonych przez Sprzedawce w
zwigzku ze zmiang wysokosci stawek lub optat wskazanych w zdaniu pierwszym. Sprzedawca
zobowigzuje sie do pisemnego (lub w formie wiadomosci e-mail) poinformowania Kupujacego
o koniecznos$ci zmiany ceny najpdiniej na 14 dni przed planowanym terminem dostawy.
Informacja, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym powinna zawiera¢ co najmniej:

a) nowg ceneg,
b) wskazanie podstaw i sposobu ustalenia nowej ceny,

c) dokument potwierdzajgcy wprowadzenie nowych lub podwyzszeniem dotychczasowych
stawek celnych lub innych optat publicznoprawnych na materiaty, elementy lub jakiekolwiek
inne czesci potrzebne do realizacji zamoéwienia Kupujgcego,

d) zestawienie materiatow, elementow, innych czesci, ktérej dotyczy zmiana.

Zmiana ceny, o ktérej mowa w ust. 12 jest skuteczna wzgledem Kupujacego z dniem
poinformowania go o zmianie ceny przez Sprzedawce. Sprzedawca jest uprawniony do
wielokrotnej zmiany ceny zamdwienia odpowiednio do ilosci zmiany przepiséw prawa, o
ktorych mowa w ust. 12. Zmiana ceny zamdwienia nie moze przekroczy¢ 15% wartosci
zamoéwienia.

W wypadku, gdy zmiana ceny zamdwienia zgodnie z ust. 12-13 nastepuje w stosunku do
zamowienia, ktdre zostato optacone w formie przedptaty, Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty



uzupetniajgcej kwoty ceny w terminie 7 dni od dnia od daty doreczenia mu faktury VAT lub
faktury pro-forma na adres wskazany w umowie lub na adres jego siedziby lub miejsca
zamieszkania przed dostawg towaru, na zasadach okreslonych w niniejszych OWS.

IV. Zastrzezenie prawa witasnosci

1.

Umowa przenosi wtasnosc rzeczy z chwilg zaptaty catej ceny oraz wykonania przez Kupujgcego
zobowigzania wynikajgcego z zawartej umowy sprzedazy, co oznacza, ze Sprzedawca zastrzega
sobie prawo wiasnosci sprzedanego towaru stosownie do postanowien art. 589 Kodeksu
Cywilnego.

Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty w okreslonym terminie, wéwczas Sprzedawca ma prawo
zazgdac od Kupujacego zwrotu towaru, za ktory Kupujacy nie zaptacit w terminie. Sprzedawca
moze réwniez zgda¢ odszkodowania, jezeli wartosé towar ulegta obnizeniu w stosunku do
wartosci okreslonej na fakturze sprzedazy dotyczacej towaru jako jego cena, w tym jesli zostat
zuzyty lub uszkodzony.

V. Warunki dostawy

1.

Z zastrzezeniem odmiennych postanowied stron umowy zamodwiony towar zostanie
dostarczony na koszt Kupujgcego do miejsca przeznaczenia, a jego odbior nastepuje w chwili
postawienia do dyspozycji Kupujgcego w uméwionym miejscu na Srodku transportu, przy czym
z chwilg odebrania towaru Kupujgcemu, lub osobie przez niego upowaznionej, przechodzg na
Kupujgcego korzysci i ciezary zwigzane z rzeczg oraz niebezpieczeristwo przypadkowej jego
utraty lub uszkodzenia. Roztadunek odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujgcego.

Czas oczekiwania na realizacje zamdwienia okresla sie maksymalnie na 8 tygodni od daty
wptywu zadatku na konto Sprzedawcy, chyba ze strony ustalg inaczej.

Czas oczekiwania na realizacje moze zosta¢ wydtuzony ze wzgledu na zdarzenia nadzwyczajne,
zdarzenie niemozliwe do przewidzenia, zdarzenia bedgce skutkiem dziatania sity wyzszej oraz
ze wzgledu na zdarzenia, ktére nie powstaty z winy Sprzedawcy. Za site wyzszg uwaza sie w
szczegllnosci: kleski zywiotowe deszcze nawalne, ulewy lub inne gwattowne zjawiska
atmosferyczne, pandemie, epidemie, wojny, mobilizacje, dziatania wojenne a terenach parnistw
sasiednich, niepokoje spoteczne, strajki, lock-out, lock — down, zamieszki, braki transportowe,
dziatania wtadzy publicznej miedzy innymi w zakresie zakazéw importu, eksportu, blokady
granic, portow, itp.

W wypadku opdznienia czasu realizacji zamdéwienia Sprzedawca zobowigzany jest do
zawiadomienia Kupujacego o istnieniu przeszkody w realizacji zamoéwienia i przedstawienia
nowego terminu realizacji.

W sytuacji opdznienia wynikajgcego z dziatania sity wyzszej lub ze zdarzen, ktére nie powstaty
z wytacznej winy Sprzedawcy - nie ponosi On odpowiedzialnosci za niedotrzymanie terminu
realizacji i za wyniktg z tego powodu szkode

Poprzez odbidr przedmiotu umowy Kupujgcy stwierdza jego zgodnos¢ z umowa, chyba, ze
Kupujacy przy odbiorze rzeczy wskaze w protokole, ze odbierany towar nie jest zgodny z
umowa. Protokdt taki musi byé niezwtocznie przekazany Sprzedawcy, ktory jest wéweczas
zobowigzany do rozpoznania reklamacji i wedle swojego uznania do naprawy lub dostarczenia
towaru wolnego od wad w terminie 14 dni.
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Brak mozliwosci dostarczenia towaru w pierwotnie umdwionym terminie nie zwalnia
Kupujgcego z obowigzku odebrania towaru w innym terminie, natomiast brak mozliwosci
odebrania towaru z przyczyn lezacych po stronie Kupujgcego powoduje domniemanie jego
przyjecia bez zastrzezen i postawienie w stan wymagalnosci obowigzku zaptaty wszelkich
naleznosci. W razie odmowy przyjecia rzeczy, uwaza sie, ze umowa zostata przez Sprzedawce
nalezycie wykonana, co uprawnia Go do domagania sie zaptaty przez Kupujgcego catej ceny
wynikajgcej z niniejszej umowy. Jednoczesnie Sprzedawca upowazniony jest do zgdania od
Kupujacego optaty za przechowanie rzeczy w wysokosci 0,5 % ceny towaru netto, za kazdy dzien
opd6znienia w jego odebraniu.

W wypadku niedostarczenia towaru w terminie 30 dni od uptywu ustalonego w umowie
terminu, Kupujgcy moze odstgpi¢ od umowy po wczesniejszym pisemnym wyznaczeniu
dodatkowego, co najmniej 7 dniowego, terminu do dostarczenia przedmiotu umowy.

W wypadku, gdy zgodnie z umowg towar bedzie dostarczony w miejsce wskazane przez
Kupujacego, Kupujacy ponosi koszty roztadunku a takze wszelkie zwigzane z nim ryzyka
przypadkowego uszkodzenia, a ponadto, w szczegdlnosci zapewnia na wilasny koszt asyste
urzadzen transportowych i inne sity robocze niezbedne do roztadunku towaru. W przypadku
ich braku Sprzedawca, badZz zaangazowany przez Niego przedsiebiorca spedycyjny
(transportowy) moze odstgpic¢ od roztadunku towaru w miejscu przeznaczenia. W takiej sytuacji
kolejna préba dostarczenia przedmiotu umowy bedzie przeprowadzona na koszt Kupujgcego w
terminie oddzielnie ustalonym.

W wypadku, gdy towar dostarczany jest za posrednictwem przedsiebiorstwa spedycyjnego
(transportowego) Kupujacy zobowigzany jest do zbadania stanu opakowania przesytki w celu
ustalenia, czy przedmiot umowy i jego opakowanie nie zostaty uszkodzone. W wypadku
stwierdzenia uszkodzen Kupujacy jest zobowigzany do sporzadzenia stosownego protokotu
odbioru przesytki w obecnosci pracownika firmy spedycyjnej (transportowej).

Wraz z towarem Sprzedawca wyda Kupujgcemu instrukcje obstugi urzadzen.

W wypadku uszkodzenia przesytki w czasie transportu, nalezy o tym fakcie niezwtocznie
powiadomic¢ Sprzedawce i przesta¢ mu podpisany protokét uszkodzenia wraz z opisem oraz
podpisem kierowcy (spedytora).

O ile nie zostanie to okreslone inaczej, przesytka ma pozosta¢ zapakowana w stanie
nienaruszonym do czasu przyjazdu serwisu badz przedstawiciela Sprzedawcy.

Kupujacy odpowiada za odpowiednie zabezpieczenie przesytki do czasu przyjazdu serwisu lub
przedstawiciela Sprzedawcy.

VI. Montaz i uruchomienie

1.

O ile nie zostanie to okreslone inaczej przez Sprzedawce, montaz i uruchomienie urzadzen
przeprowadza zawsze serwis Sprzedawcy posiadajgcy niezbedne uprawnienia do montazu.

Jezeli urzadzenie wymaga montazu, za wybér i prawidtowe przygotowanie miejsca montazu, tj.
wykonanie fundamentdéw, doprowadzenie energii elektrycznej, sprezonego powietrza i innych
mediéw odpowiada Kupujacy.

Przed ustaleniem terminu montazu Sprzedajacy wysyta do Kupujacego dokument
,potwierdzenie gotowosci do montazu”, ktéry Kupujacy lub upowazniona przez niego osoba
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wypetnia, podpisuje i wysyta na wskazany w potwierdzeniu adres e-mail. W terminie do 7 dni
od otrzymania potwierdzenia o gotowosci Sprzedajgcy wyznacza termin montazu.

W przypadku gdy pomimo potwierdzenia Kupujacy nie przygotowat wtasciwie miejsca
montazu, Sprzedawca obcigza Kupujgcego kosztami okreslonymi w dokumencie potwierdzenia
montazu. Po kolejnym ,potwierdzeniu gotowosci do montazu” przez Kupujacego Sprzedajacy
wyznaczy kolejny termin montazu..

W razie watpliwosci co do tresci specyfikacji technicznej urzadzenia, Sprzedawca zobowigzuje
sie na kazde zadanie Kupujgcego dostarczy¢ wszelkich niezbednych informacji do
przygotowania odpowiednich warunkéw montazu.

O ile strony umowy nie okreslg inaczej, montaz i uruchomienie przeprowadzane jest na koszt
Kupujacego , jednak w przypadku stwierdzenia przez serwis Sprzedawcy nieprawidtowosci w
wykonaniu fundamentéw lub przytgczy - Sprzedawca ma prawo odmoéwi¢ montazu i obcigzyé
Kupujgcego dodatkowymi kosztami ponownego przyjazdu serwisu.

Kupujgcy zobowigzany jest wskaza¢ Sprzedawcy wszelkie szczegblne przepisy prawne, i
wymagania, ktérych nieprzestrzeganie moze zagrozi¢ zmontowaniu, ustawieniu lub uzywaniu
rzeczy.

Jezeli obowigzujgce przepisy wymagajg dodatkowego lub szczegdlnego wyposazenia lub
elementéw w celu korzystania zgodnie z zamierzeniem, Kupujacy jest zobowigzany pisemnie
wskazaé Sprzedawcy przed rozpoczeciem realizacji zamodwienia cel i przeznaczenie
sprzedawanych przedmiotéw, jezeli chce by zostato to uwzglednione w zamdwieniu. Jezeli
powyzsze oswiadczenie Kupujacy ztozy juz po uzgodnieniu elementéw przedmiotowo istotnych
umowy, Sprzedawca ma prawo od umowy odstgpic¢ lub stosownie podwyzszy¢ cene sprzedazy
w terminie 14 dni od dowiedzenia sie przez Sprzedawce o tej okolicznosci.

Po uruchomieniu urzadzenia Kupujacy zobowigzany jest przetestowac sprawnos¢ dziatania
urzadzen i zgtosi¢ Sprzedawcy pisemnie ewentualng reklamacje jakoSciowg w terminie nie
dtuzszym niz do 7 dni od daty uruchomienia urzadzenia.

Opodinienie w terminowe] zaptacie przez Kupujgcego naleznosci z tytutu zawartej umowy,
zwalnia Sprzedawce (gdy ustuga taka jest przewidziana w umowie) z obowigzku montazu i
uruchomienia urzadzen z jednoczesnym zachowaniem uprawnien do Zzgdania catosci
wynagrodzenia.

Kupujacy zapewnia staranny nadzér nad elementami przeznaczonymi na potrzeby realizacji
przedmiotu umowy i przestrzega zalecen Sprzedawcy.

Petnowartosciowe materiaty i czeSci zamowione lub gromadzone przez Sprzedawce badz jego
dostawcéw lub pozostate w zwigzku z realizacjg umoéw, miedzy innymi wynikajace ze zmian w
dokumentacji, zmian w iloSci zamawianych swiadczen Sprzedawcy itp., a nieuzyte w procesie
realizacji umowy, sg magazynowane na potrzeby Kupujgcego w uzgodnionym terminie, lecz nie
dtuzej niz przez 6 miesiecy. Po uptywie tego okresu zostang wedtug wyboru Sprzedawcy przez
niego zatrzymane lub sprzedane do Kupujgcego po uzgodnionych cenach tych materiatow i
elementdw oraz terminach ptatnosci oraz sg stawiane do jego dyspozyc;ji.

Kupujacy zobowigzany jest do uzyskania wszelkich zezwolen na uzycie w urzadzeniu objetych
zleceniem substancji niebezpiecznych, zgodnie z odnosnymi normami publicznoprawnymi
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odpowiednio do odnosnych wytycznych unijnych oraz wtasciwych obowigzujgcych
panstwowych regulacji w tym regulacji technicznych dla substancji niebezpiecznych.
Niezaleznie od w/w obowigzkdéw Kupujgcy zobowigzany jest uprzednio poinformowac
Sprzedawce w odpowiednim terminie o wszelkich publicznoprawnych normach, jakie winny
by¢ przestrzegane w zwigzku z wykonywaniem ustug, w szczegdlnosci w zakresie zagrozenia dla
Srodowiska, pod rygorem zobowigzania go do naprawienia szkody wynikajgcej z niezachowania
przez Sprzedawce tych przepiséw.

Sprzedawca zastrzega sobie wszelkie prawa, w tym autorskie prawa majgtkowe do rycin,
rysunkéw, obliczen i tym podobnych dokumentéw przekazanych Kupujacemu lub oddanych do
dyspozycji Kupujacego w zwigzku ze ztozong ofert. Zadne informacje przekazane przez
Sprzedawce nie mogg by¢ bez uprzednie wyraznej pisemnej zgody udostepniane osobom
trzecim. Informacje i dokumenty przekazywane Kupujgcemu przez Sprzedawce mogg byé
wykorzystane wytgcznie do wykonywania przedmiotu umowy zgodnie z uzgodnionymi
projektami. Po zrealizowaniu przedmiotu umowy nalezy wszelkie powyzsze dokumenty wraz z
wszelkimi pozostatymi informacjami dotyczagcymi wykonania umowy zachowa¢ w Scistej
tajemnicy przez czas nieokreslony, a na pisemne zgdanie Sprzedawcy, zniszczyc¢ je lub odestaé
do Sprzedawcy wraz z wszelkimi sporzgdzonymi kopiami oraz opracowaniami.

Jesli Sprzedawca lub osoba trzecia zatrudniona przez Sprzedawce zmuszona bedzie wykonac
dodatkowe prace po uprzednim ustaleniu ich zakresu w potwierdzeniu zamdwienia, tak aby
urzadzenie mogto by¢ uzyte zgodnie z przeznaczeniem, koszty zwigzane z takg pracg zawarte
pokryje Kupujacy, o ile postanowienia umowy nie stanowig inaczej. W takim przypadku, stawki
za roboczogodzine stosowane w zaktadzie Sprzedawcy znajdujg zastosowanie, a Kupujacy
wyraza na nie zgode. W braku odmiennych pisemnych postanowien stawka za roboczogodzine
wynosi 250,00ztotych netto za standardowe naprawy a naprawy wykonywane przez
specjalistow inzynierow lub wymagajgcych specjalnego oprzyrzgdowania 350,00 ztotych netto
a stawka za 1 kilometr przejazdu w obie strony wynosi 3,00 ztotych netto. Zryczattowany koszt
noclegu jednego pracownika wynosi 350 zt/dobe.

W przypadku, gdy niezbedne bedzie dostarczenie i zwrot urzadzenia wszelkie zwigzane z tym
koszty, w tym koszty ubezpieczenia, a takze ryzyko przypadkowej utraty ponosi Kupujgcy z tym
zastrzezeniem, ze wszelkie opakowania pozostajg jego wtasnoscig. Kupujacy odpowiada w
szczegOlnosci za opdznienie w dostarczeniu oraz odebraniu przesytanych przez przedsiebiorce
transportowego lub spedytora przedmiotow, w tym réwniez, gdy Dostawca zawart z tym
przedsiebiorcg umowe przewozu.

VII. Utrzymanie urzadzen

1.

Kupujacy bedzie uzytkowat przedmioty objete umowa zawartg z Sprzedawcg zgodnie z ich
przeznaczeniem, chronigc je przed przecigzeniem, bedzie przestrzegat instrukcji obstugi,
wszelkich przepiséw oraz obowigzujgcych w kraju uzytkowania odpowiednich norm
technicznych zwigzanych z ich posiadaniem, uzywaniem oraz utrzymaniem a takze bedzie
dokonywat biezgcych napraw, konserwacji oraz dbat o stan techniczny tych urzadzen i wszelkich
potgczonych z nimi instalacji pod rygorem uznania usterek za spowodowane z winy Kupujgcego.
Kupujacy, zgodnie z zaleceniami Sprzedawcy, zobowigzany jest zadbaé, poprzez podejmowanie
stosownych dziatan prewencyjnych, aby urzadzenia nie byty narazone na zetkniecie z
substancjami moggcymi powodowac korozje, w szczegdlnosci z solg stuzgcg do utrzymywania
dréog zimg, s$rodkami chemii warsztatowej, chemii do mycia posadzek, ptynow
eksploatacyjnych, pod rygorem zwolnienia Sprzedawcy z odpowiedzialnosci gwarancyjne;j.



Wszelkie gwarancje, ktére mogg by¢ udzielane Kupujacemu przez Sprzedawce wedle
wskazanych w gwarancji standardéw antykorozyjnych, beda skuteczne pod warunkiem
spetnienia przewidzianych tam warunkéw, w tym w szczegdlnosci dokonywania najrzadziej co
potrocznych przegladdw potwierdzonych wpisem w karcie przeglagddw urzadzenia. W stosunku
do tych urzadzen Kupujacy nie jest uprawniony do wykonywania jakichkolwiek napraw lub
wymiany czesci a takze serwisowania urzadzen z pominieciem autoryzowanych serwiséw
Sprzedawcy, bez jego zgody, pod rygorem utraty uprawnied wynikajgcych z gwarancji oraz
wszelkich ewentualnie posiadanych znizek zwigzanych ze statym serwisem.

Kupujacy jest zobowigzany utrzymac urzadzenia w stanie zgodnym z zaleceniami producenta
oraz Sprzedawcy, a w przypadkach szczegdlnych (tj. w okolicznosciach niestandardowej
»ciezszej" eksploatacji) na wtasny koszt w stanie wynikajgcym z instrukcji, ktére w stosunku do
nich znajdujg zastosowanie. Powyzsze obejmuje obowigzek zakupu i wymiany na koszt wtasny
Kupujgcego wszelkich czesci zamiennych w urzadzeniach, w punktach wskazanych przez
Sprzedawce.

Urzadzenia objete umowg umieszczone pozostang w miejscu pierwotnie przez Strony
ustalonym. Wszelkie przemieszczanie urzadzen lub ich cze$ci moze by¢ dokonane jedynie za
pisemng zgodg Sprzedawcy.

Sprzedawcy przystuguje prawo dokonywania przeglagdéw objetych gwarancjg urzadzen w
godzinach otwarcia przedsiebiorstwa Kupujgcego oraz do dokonywania w tym czasie oceny ich
zuzycia i przydatnosci do dalszego uzytkowania.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone przez serwisowane przez
niego lub objete gwarancjg urzadzenia, powstate bezposrednio lub posrednio na skutek
okolicznosci lezgcych po stronie Kupujgcego lub osoby trzeciej. W szczegdlnosci Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Kupujacego, umieszczone przez niego w urzgdzeniach
oraz za szkody w otoczeniu, w ktdrym znajduje sie urzadzenie oraz oséb znajdujacych sie w
poblizu urzadzenia.

W przypadku przekazania urzgdzenia do uzytkowania innej osobie, Kupujacy jest zobowigzany
do przeniesienia na nowg osobe wszelkich obowigzkéw i uprawnien wynikajgcych z niniejszych
OWS a wszelkie skutki wynikajgce z uchybienia powyzszemu postanowieniu ponosi Kupujacy.

VIII. Reklamacje i odpowiedzialnos$¢

1.

W braku odmiennych postanowien stron, we wszystkich umowach wytgcza sie na podstawie
art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego uprawnienia z rekojmi za wady fizyczne i prawne towaru, przy
czym Sprzedawca moze udzieli¢ Kupujagcemu gwarancji serwisowej na zakupione rzeczy na
warunkach okreslonych w Warunkach Gwarancji oraz w karcie gwarancyjnej przekazanej mu
przez Sprzedawce. Kupujacy moze by¢ réwniez uprawniony do okreslonej tam, przedtuzonej
gwarancji ("wydtuzona G3") pod warunkiem spetnienia wszelkich wymogow okreslonych w
karcie gwarancyjnej oraz Warunkach Gwarancji w tym terminowego uregulowania wszelkich
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy. Gwarancjg objete s3 tylko towary, dla ktérych
zostat sporzadzony i wydany kupujgcemu oddzielny dokument gwarancyjny. Kupujacy nie
posiada roszczenia o wydanie dokumentu gwarancyjnego.

W przypadku, gdy w innych dokumentach pojawiajg sie okreslenia usterek i uszkodzen to beda
one rozumiane w sposdb nastepujgcy:
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a) ,Usterki krytyczne" lub ,Uszkodzenia krytyczne" - usterki uniemozliwiajgce uzytkowanie
urzadzenia lub majgce wptyw na bezpieczenstwo uzytkowania.

b), Usterki utrudniajgce" lub ,Uszkodzenia utrudniajgce" - usterki, ktére utrudniajg normalng
eksploatacje urzadzenia wymuszajgc dodatkowe czynnosci albo uniemozliwiajg wykonanie
funkcji dodatkowych. Mozna jednak wykonywaé najwazniejsze funkcje i czynnosci zapewniane
przez urzadzenie.

c), Usterki nieistotne" lub ,Uszkodzenia nieistotne" - usterki niemajgce wptywu na poprawnos¢
dziatania urzadzenia lub bezpieczeristwo.

Strony zobowigzane sg do wspdtdziatania przy wykonywaniu uprawnien roszczen z gwarancji,
w szczegdlnosci do zapewnienia dostepu do wadliwych przedmiotéw, przedtozenia wszelkich
niezbednych dokumentéw i informacji dla realizacji naprawy (planéw budynkdw,
dokumentacje techniczng) oraz umozliwienia realizacji wybranego sposobu zados$c¢uczynienia
zgtoszonej reklamacji.

Kupujgcy odpowiada za szkode wynikajacg z przyczyn lezgcych po jego stronie, w tym
zwigzanych z zapewnieniami sktadanymi Sprzedawcy, a takze za szkode wyrzadzong przez
urzadzenie osobom trzecim. Kupujgcy zobowigzany jest do wyrdéwnania roszczen
odszkodowawczych kierowanych z tego tytutu do Sprzedawcy przez osoby poszkodowane w
wyniku zachowania Kupujgcego.

Kupujacy gwarantuje, mozliwos¢ wykonania zleconych Sprzedawcy prac, bez naruszenia
chronionych praw oséb trzecich. Jesli z tego powodu osoba trzecia wysunie wzgledem
Sprzedawcy roszczenia, wéwczas Kupujgcy zobowigzany jest do uczynienia zados¢ tymze
roszczeniom (odnosi sie to do wszystkich kosztow, jakie wynikng z tytutu lub w zwigzku z
obarczeniem Sprzedawcy odpowiedzialnoscig przez te osobe trzecig) na pierwsze pisemne
wezwanie Sprzedawcy.

W przypadku powstania istotnych okolicznosci, ktére mogg powodowa¢ mozliwosé
niewypetfnienia przez Kupujgcego postanowien umowy (np. na skutek zobowigzan
finansowych, wszczecia postepowania egzekucyjnego, protestow weksli, postepowania
upadtosciowego), Sprzedawcy przystugujg, nawet jezeli nie wykonano umowy, roszczenia
wynikajgce z tytutu rzeczywiscie poniesionych kosztéow. W takim wypadku Kupujacy
zobowigzany jest do regulowania wszelkich ptatnosci z goéry przed wykonaniem zaméwienia w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od nadania przez Sprzedawce wezwania do zaptaty.

Postanowienia OWS nie wyfaczajg uprawnienia Sprzedawcy do dochodzenia w kazdym
przypadku odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.

W wypadku awarii urzadzenia Kupujgcy powiadomi o tym fakcie Sprzedawce pisemnie
(przesytkg polecong nadang za posrednictwem poczty polskiej) w terminie 3 dni od dnia
wystgpienia awarii lub wykrycia wady, pod rygorem utraty uprawnienia wynikajgcego z tytutu
gwarangji.

Kupujacy jest zobowigzany do zbadania towaru pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym przy
jego wydaniu.

Sprzedawca zobowigzuje sie w ciggu 30 dni od zgtoszenia roszczenia z gwarancji zbadaé
reklamowany towar i powiadomic¢ Kupujgcego o przyjeciu, bgdZ odmowie uznania roszczenia
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Sprzedawca nie bedzie zobowigzany do naprawienia uszkodzen powstatych w trakcie
transportu oraz tych, ktére nie zostaty wczesdniej zgtoszone w formie pisemnego zgtoszenia.

Kupujacy zobowigzany jest umozliwi¢ Sprzedawcy zbadanie towaru, ktérego dotyczy roszczenie
z gwarancji oraz zachowac oryginalne opakowanie w celu uzycia go do transportu zwrotnego
przez caty czas trwania gwarancji na zakupione urzadzenia.

Zasadg jest, ze wszelkie naprawy urzadzen, ktérych masa przekracza 200 kg, bedg dokonywane
W miejscu zamontowania urzadzenia. Jezeli naprawa moze by¢ wykonana poza miejscem
ujawnienia wady, Kupujacy zgodnie z DTR (Dokumentacja techniczno-ruchowa) przesle na swaj
koszt i na wtasne ryzyko wadliwy sprzet pod wskazany przez Sprzedawce adres. Towar zostanie
wystany w opakowaniu, w ktdrym zostat dostarczony, a w razie jego zniszczenia Kupujacy
zapewni na wtasny koszt wtasciwe opakowanie towaru do transportu.

Roszczenia dotyczace bteddw fabrycznych (jakosciowe wady ukryte), ktorych stwierdzenie
mimo doktadnego zbadania towaru nie byto mozliwe, nalezy przedtozy¢ Sprzedawcy na pismie,
niezwtocznie po ich stwierdzeniu, jednak nie pdzniej niz 3 miesigce od daty wydania towaru
Kupujacemu.

Brak zgtoszenia roszczenia z gwarancji w przewidzianych w umowie sprzedazy oraz OWS
terminach lub niedostarczenie wymaganych dokumentéw, powoduje utrate przez Kupujgcego
jakichkolwiek roszczen wobec Sprzedawcy.

IX. Postanowienia koricowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ,0gdélnych Warunkach Sprzedazy" maja
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

Sprzedawca i Kupujgcy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem umoéw objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemoznosci
polubownego zatatwienia sprawy, wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sgd wtasciwy dla
miejsca siedziby Sprzedawcy.
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